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RESUM:

La recerca educativa encara no ha estudiat en profunditat la implementacio de la IA
generativa a l'educacid universitaria. Per aixo, el projecte EdU-InA estableix dos
objectius: (1) Analitzar les practiques educatives amb la IA generativa en I'educacio
universitaria (professorat, estudiants i plans d'estudi) i (2) Analitzar les politiques i visions
sobre el desplegament de la IA generativa en l'educacié universitaria. A partir
d’evidéncies obtingudes a través de dades qualitatives i quantitatives, EdU-InA
proporcionara un full de ruta per ajudar les universitats a desplegar la IA generativa de
manera efectiva, equitativa i ética en I'educacio universitaria.

ABSTRACT:

Educational research has not yet studied the implementation of generative Al has not
yet studied in university education. Hence, EdU-InA project establishes two goals: (1) To
analyse the educational practices of generative Al in university education (teachers,
students and study plans) and (2) To analyse policies and views on the deployment of
generative Al in University education. Drawing from evidence obtained through
qualitative and quantitative data, EdU-InA will provide a roadmap to help universities to
deploy generative Al effectively, equitably and ethically in university education.
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b) Informe d’avancament o progrés d’una recerca o d’una innovacid (sense

resultats finals).
¢) Informe de resultats d’una innovacio o d’una recerca.

AMBIT | SUBAMBIT TEMATIC DEL CONGRES:

(Subratlla I'opcid escollida, consulta’ls a tematica i ambits)

1. El desenvolupament professional del professorat.

3. L'estudiantat i la vida universitaria.
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MODALITAT PREFERENT DE PRESENTACIO:

(Subratlla I'opcio escollida)

a) Oral.
b) Poster.

DESENVOLUPAMENT:

(Ha de tenir una extensio de 2.000 a 2.500 paraules. Si escau, també s’hi poden afegir

figures o imatges)

Introduccio

Tot i que la IA ha estat present en I'educacio en els darrers anys, al novembre del

2022 va irrompre la "IA generativa" (IAg), amb la popularitzacid de ChatGPT. La
IAg es pot definir com una tecnologia que aprofita els models d'aprenentatge
profund per generar contingut i respostes similars a les humanes (Lim et al.,
2023). La democratitzacio de la IA generativa no és una tendéncia o un petit canvi
que pugui passar desapercebut durant molt de temps. De fet, els experts en el
camp preveuen que aquesta tecnologia és la 4a Revolucio Industrial (Chakraborty
etal., 2022) i el seu impacte sera fins i tot més gran que les revolucions industrials
i la revolucid digital dels 90 combinades (Makridakis, 2017). Per tant, I'educacio
universitaria no pot ignorar I'us de la IAg no només perqué tindra un gran
impacte en I'ensenyament i l'aprenentatge - especialment pel que fa a I'avaluacio
(Prendes-Espinosa, 2023)-, siné també pel deure que tenen les universitats de
preparar els estudiants per incorporar-se eficagment en la seva professio
(Fundacié Coneixement i Desenvolupament, 2023). Un clar exemple d'aquesta
necessitat d’anticipacio és va ser la situacio for¢cada originada pel confinament
arrel del COVID19 on es va evidenciar que el professorat se sentia "angoixat i
desprevingut" (Trust i Whalen, 2020, p.191) en utilitzar tecnologies digitals per a
I'educacio per la falta de preparacid. En el cas de la IAg, no hauriem d'esperar
una situacio for¢ada, sind ajustar-nos als temps actuals i preparar-nos per a
I'impacte que tindrd en un futur proper. Es precisament en aquest punt on el
lideratge institucional esdevé un element clau per assegurar la integracio ética i
eficient de la IA en educacio (Crawford et al., 2023), tot considerant la
participacio activa de tots els agents implicats (European Commission, 2020).

Hi ha algunes preguntes, encara sense resposta a les recerques realitzades, que diferents
agents es formulen: quin és I’us real que fan de la IAg I'estudiantat, el professorat i els
liders institucionals? Quins son, des de la seva perspectiva, els beneficis, idees, tasques i
propostes que es poden dur a terme amb la IAg? Alguns estudis destaquen la manca de
recerca empirica existent sobre la IAg a la universitat (Song, 2024). Alhora, hi ha una
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necessitat urgent de politiques, directrius i marcs per integrar de manera responsable la
IA generativa en I'educacio superior i que aquestes propostes provinguin de la recerca
empirica (Michel-Villareal, et al., 2023, p. 7).

Per donar resposta a aquests buits de la literatura, neix el projecte “EdU-InA:
Politiques i practiques de la IA generativa en I'educacio universitaria”, finangat
pel Ministeri de Ciéncia, Innovacid i Universitats i FEDER a la convocatoria
Generacion del Conocimiento 2023, i coordinat per la Universitat Autonoma de
Barcelona. El projecte parteix de la pregunta "Com esta preparada la universitat
espanyola per enfrontar els desafiaments i oportunitats de la IA generativa?".
Per respondre-la, s’analitzen les politiques, practiques i I'impacte del fenomen
des de la perspectiva dels seus tres principals actors: professorat, estudiantat i
liders institucionals. Aixi, es proposen dos objectius generals, que es
desenvolupen a través de set objectius especifics.

1. Analitzar les practiques educatives de la Intel-ligéncia Artificial generativa en
I'ensenyament universitari.

1.1. Diagnosticar el nivell de coneixement i usos de la IAg per part del
professorat.

1.2. Identificar les claus per a les bones practiques amb la IAg en cada
disciplina académica.

1.3. Descriure les possibilitats i reptes d'incorporar la I1Ag en els plans
d'estudi.

1.4. Analitzar els usos que els estudiants universitaris fan de la IAg per a
I'educacio.

2. Analitzar les politiques i opinions sobre el desplegament de la Intel-ligencia
Artificial generativa en I'educacio universitaria.

2.1. Analitzar els discursos i opinions sobre la incorporacio de la IAg en
I'educacio universitaria.

2.2. Descriure les politiques i estratégies actuals sobre I'is de la IAg a les
universitats.

2.3. Dissenyar un full de ruta per ajudar les universitats a desplegar la IAg
de manera eficient, equitativa i ética en I'educacio universitaria.

Meétode

La investigacid s’aborda des d'un paradigma humanista amb un disseny de recerca
de metodes mixtes seqliencials per a cada objectiu, combinant dades
quantitatives i qualitatives recollides dels tres informants clau (professors,
estudiants i liders) i els documents disponibles (plans d'estudi i politiques).
Aquesta metodologia es dissenya a partir de la revisio bibliografica que destaca
la falta d'investigacio empirica a Espanya, especialment aquella que aglutini tots
els actors involucrats en la integracio de la IAg en I'educacié universitaria.

L’estudi es realitzara de manera concurrent en 6 universitats espanyoles,
seleccionades per tal de cobrir tot el territori: Universitat de Vigo (Nord),
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Universitat de Granada (Sud), Universitat Autonoma de Barcelona (Est),
Universitat de Lleo (Oest), Universitat Complutense de Madrid (Centre) i
Universitat Oberta de Catalunya (Online).

Per a donar resposta al 1r objectiu general, les técniques utilitzades per a la recollida

de dades son qliestionaris (dirigits a estudiantat i professorat universitari),
entrevistes semi-estructurades (dirigides a professorat) i analisi documental; per
al 2n objectiu general les tecniques utilitzades son grups focals (dirigits a liders
universitaris a diferents nivells, com sén rectorat, deganat o coordinacio
d’estudis) i entrevistes semi-estructurades (dirigides a liders universitaris i
responsables del desplegament de [I'estrategia digital a les institucions
participants) i analisis documental. Considerant la naturalesa innovadora del
fenomen analitzat, totes les técniques de recollida de dades partiran d’un disseny
adhoc en base a la revisio de literatura existent i validacio per experts en educacio
universitaria i tecnologia educativa. Es tracta, en definitiva, d’identificar
discursos, politiques i dinamiques emergents en el context universitari fruit de la
irrupcio de la IA generativa.

Per complir amb els objectius, la visid interdisciplinaria i la perspectiva de génere, la

seleccio de les mostres esta estratificada per universitat, disciplina académica i
génere. Amb aixo, es pretén reduir el biaix incloent diferents punts de vista i fent
la mostra més representativa.

Resultats
Els resultats d'aquest projecte oferiran evidéncia cientifica relacionada amb el

desplegament de la IA generativa en I'ambit de I’educacio universitaria. Ates que
actualment no hi ha estudis empirics en el context espanyol, i son escassos els
estudis que s’han realitzat a nivell internacional (en la majoria de casos sense
oferir una visio integral del fenomen) s'espera que el resultats del projecte EdU-
InA tinguin un impacte significatiu en la comunitat cientifica, tant a nivell estatal
com internacional.

Els resultats del projecte seran tant qualitatius com quantitatius que es triangularan

per obtenir una informacio completa respecte el fenomen. Es disposaran de
dades quantitatives respecte els usos, posicionaments i nivell de coneixement de
la IA generativa del professorat i alumnat, i també dades qualitatives sobre les
possibilitats de millora de les titulacions, els posicionaments i opinions dels liders
universitaris, aixi com d’aquells encarregats del desplegament de les politiques
digitals a les institucions participants. Aquestes dades es recolliran assegurant la
representativitat de les universitats que conformen la mostra, aixi com de
disciplines i génere de les persones participants. Aixo permetra analitzar si es
produeixen diferéncies quant als posicionaments, nivell i usos de la IA generativa.

Els resultats relacionats amb els usos de la IA generativa per part dels estudiants

universitaris ajuden a la tasca docent, ja que es disposara d’evidéncies
empiriques que permetra al professorat adaptar la forma com presenten els
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continguts de les seves matéries, plantejar un disseny pedagogic que consideri la
IAg com a un recurs addicional i, especialment, formular un sistema d’avaluacio
que permeti respondre a les necessitats de I'estudiantat i de la societat en la qual
aquests s’inseriran com a futurs professionals. Per altra banda, els resultats sobre
els usos de la IA generativa per part del professorat universitari en la seva
activitat docent permetra als liders i gestors universitaris disposar d’informacio
util per a prendre decisions que afectin a les politiques de formacio del
professorat, les normatives académiques aixi com I'establiment de mesures de
seguretat i us etic d’aquesta tecnologia.

Aixi mateix, en el marc del projecte es recolliran dades qualitatives sobre les opinions
i discursos que tenen sobre la integracio de la IA generativa els liders de les
universitats participants. A partir d’un focus grup, es fara analisi de discurs,
obtenint resultats que permetin copsar els posicionaments de les universitats
espanyoles, la qual cosa permetra coneixer quins son les principals
preocupacions, els ambits on s’ha comencat a treballar, aquells on es pretén
avangar, aixi com aquells altres on s’ha posat el focus. En la recollida de dades
qualitatives també es faran entrevistes a professorat i persones a carrec de la
transformacio digital de les universitats, a partir de les quals s’obtindra
informacid per a identificar i aprofundir en bones practiques dutes a terme a
nivell institucional i també en I’ambit estrictament docent.

La recerca inclou també una fase d’analisi i revisié documental, el la qual es fara una
revisio de les politiques i normatives actuals, les estratégies definides en els
diferents nivells universitaris i guies docent. Tots aquestes analisis permetran
identificar també quines son les necessitats de millora, aixi com elements que
poden servir com a recurs per a la definicio de politiques, normatives i estrategies
en diferents nivells vinculats amb I’ambit de la docéncia universitaria.

Amb tots els resultats obtinguts, i com a manera complementaria, la consecucio de
l'objectiu 2.3 permetra realitzar una proposta de full de ruta que permeti a les
universitats integrar la IA generativa a la docéncia universitaria de manera
eficient, equitativa i ética. Aquest objectiu sera resultant de la consecucio de la
resta i, partint de 'expertesa de I'equip i experts externs aportara resultats de
qualitat i prepositius. En definitiva, es pretén que aquest full de ruta no només
abordi els aspectes tecnics d’aquesta tecnologia en la docéncia, motiu pel qual
es tindra especial cura per a qué tingui en compte les implicacions pedagogiques
de seguretat i etiques que permetin una implementacié holistica i ben
fonamentada de la IA generativa a la universitat.

Discussio i Conclusions

Les conclusions d’aquest projecte han de permetre millorar la capacitat dels gestors
universitaris en el desplegament de politiques i normatives efectives, equitatives
ietiques sobre I'us de la IA generativa a I'educacio universitaria. També contribuir
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a la reflexio dels docents universitaris en I'us de la IA generativa en la seva
activitat docent, considerant aixi mateix I'is que fa d’aquesta tecnologia
I'estudiantat.

El projecte és una bona oportunitat per a generar coneixement cientific obrint noves
linies de recerca relacionades amb la IA generativa en I'educacid universitaria
aprofundint en alguns dels pilars d'EdU-InA. Tot i que la realitzacié del projecte
pot fer emergir-ne d’altres, algunes de les idees per a la continuitat del projecte
que ja es tenen en ment son: (1) analitzar el rendiment academic dels estudiants
que utilitzen IA generativa, (2) avaluar I'impacte dels canvis proposats amb el full
de ruta, (3) analitzar I'impacte dels canvis en el pla d'estudis sobre I'ocupabilitat
dels estudiants i el seu desenvolupament i acompliment professional, (4) replicar
parts d'EdU-InA en programes de master i doctorat, i (5) avaluar si les bones
practiques amb IA generativa que utilitzen els docents beneficien I'aprenentatge
dels estudiants a curt, mitja i llarg termini. S’espera que EdU-InA impulsi la
recerca en IA generativa en educacido a les universitats espanyoles, sense
descartar la vinculacio amb altres recerques que puguin fer-se a nivell
internacional.

A més a més, el EdU-InA contribueix i impacta en la cultura universitaria i les
politiques publiques, que sens dubte son aspectes que contribueixen al benestar
de la societat. En la cultura universitaria, perqué a través de la difusio de
materials i informes aixi com del full de ruta que es dissenyara, les universitats
participants poden identificar les seves fortaleses i debilitats en el desplegament
de la IA generativa en educacio, i aixi proposar accions especifiques que estan
basades en evidencia, la qual cosa es relaciona amb l'impacte social dels
resultats. Les bones practiques identificades permetran a les universitats
proposar un programa de formacio perqué els seus docents incorporin la IA
generativa de manera efectiva, equitativa i ética en la seva docéncia.

Amb les millores als plans d’estudis que s’espera d’impacte, els estudiants hauran
estat capacitats per utilitzar la IA generativa de manera ética, la qual cosa
contribueix indubtablement a nivell social un cop inserits al mén laboral.

En definitiva, aquest projecte té un impacte social per (1) la seva contribucio a la
millora de les universitats, ajudant-les a estar preparades per afrontar
I'anomenada 4a revolucio industrial (la intel-ligéncia artificial generativa) i (2)
amb la millora de I'ocupabilitat dels estudiants i la millora de la competitivitat i
eficiencia de les organitzacions i de la propia societat.
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